Specifi¢ne vrijednosti i pravila za prevenciju korupcije i osiguranje profesionalnog
ponasanja

Opc¢a bolnice Virovitica je obvezna poslovati sukladno najvisim nacelima etickog i moralnog
kodeksa, $to podrazumijeva odnos prema korisnicima usluga i ¢lanovima njihovih obitelji,
ugovornim partnerima i zaposlenicima. Bolnica kao pruZzatelj usluga na sekundarnoj razini
iz podrudja bolni¢ke i specijalisticko - konzilijarne zdravstvena zaStite ima obvezu
maksimalno postivati prava i obveza korisnika usluga nastojec¢i u svakom trenutku osigurati
ravnopravnu, jednako dostupnu i kvalitetnu zdravstvenu zastitu za sve osobe bez iznimke.
Takoder, bolnica ima pravnu i moralnu obvezu u bilo kojem trenutku osigurati da niti jedna
od posebno osjetljivih skupina gradana ne bude zakinuta u svojim pravima na odgovaraju¢u
zdravstvenu zastitu. Bolnica takoder ima pravnu i moralnu obvezu brinuti se o ispunjavanju
preuzetih ugovornih obveza iz Ugovora o provodenju bolnicke i specijalisticko konzilijarne
zdravstvene zastite sklopljenog sa Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje, kako bi
korisnici usluga zdravstvenu zastitu primili u optimalnim uvjetima.

Antikorupcijska politika

Korupcija predstavlja drustvenu pojavu koja narusava temeljne ljudske vrijednosti. U cilju
borbe protiv korupcije Zelimo stvoriti uvjete za jacanje integriteta, odgovornosti i
transparentnosti u radu, uvjete za sprjecavanje korupcije na svim razinama i afirmirati
pristup "nulte tolerancije" na korupciju, te sprijeciti korupciju prije nego sto do nje uopce i
dode. Nasa je drustvena odgovornost poslovne procese postaviti na nacin proaktivnog
uklanjanja moguceg koruptivnog djelovanja odmah u pocetku ¢asnim i odgovornim
ponasanjem, odrzavanjem etickih standarda i postivanjem zakona i propisa. Korupcija je u
najsirem smislu svaki oblik zloporabe ovlasti radi osobne ili skupne koristi bilo da se radi o
javnom ili privatnom sektoru. To je svaki ¢in kojim se, suprotno javnom interesu, nedvojbeno
krse moral i pravne norme te povrjeduju temelji vladavine prava. Korumpiranom osobom se
smatra svaka sluzbena ili odgovorna osoba koja radi osobne koristi ili koristi skupine kojoj
pripada, zanemari opdi interes koji je duZna $tititi s obzirom na zakone, polozaj i ovlasti koje
su joj povjerene. Korumpiranim se smatra i gradanin koji nudi ili pristaje na davanje
zatraZzenog mita kako bi korumpirana osoba ¢injenjem, necinjenjem ili propustanjem ¢injenja
pomogla u ostvarivanju koristi za pojedine osobe ili skupine. "Korupcija je zloporaba
povjerenih ovlasti za privatnu korist." (Transparency International).

Ciljevi u borbi protiv korupcije:

- Jacanje integriteta, odgovornosti i transparentnosti u radu
- Stvaranje preduvjeta za sprjecavanje korupcije na svim razinama
- Afirmacija pristupa "nulte tolerancije" na korupciju.

Mjere u borbi protiv korupcije:

- poboljsanja u radu Opce bolnice Virovitica s naglaskom na ja¢anje odgovornosti za
uspjesno ostvarenje zadaca

- obavljanje poslova na pravilan, eti¢an, ekonomican, u¢inkovit i djelotvoran nacin

- uskladivanje poslovanja sa zakonima, propisima i planovima



Najéeséi oblici korupcije su:

Podmicivanje - obecanje, ponuda ili davanje bilo koje benificije koja neprimjereno utjece na
ishod odluka zaposlenika bolnice. Mito moze biti dano zaposleniku bolnice (direktno) ili
preko druge osobe ili subjekta (indirektno). Mito moZe podrazumijevati novac, povjerljivu
informaciju, darove i dr.

Pronevjera - krada sredstava od strane osobe kojoj su povjerene ovlasti i kontrola nad tim
sredstvima.

Sukob interesa - situacija u kojoj su privatni interesi zaposlenika bolnice u suprotnosti s
javnim interesom ili privatni interes utjece ili moZe utjecati na nepristranost zaposlenika
bolnice u obavljanju njegovih poslova preuzetih ugovorom o radu ili kao ¢lana povjerenstva
ili radne skupine.

Pristranost - dodjeljivanje poslova ili beneficija odredenim pojedincima bez obzira na
sposobnosti. Ako je rije¢ o ¢lanovima obitelji, onda se naziva nepotizam.

Iznudivanje_- nezakonito i namjerno dobivanje neke prednosti, materijalne ili nematerijalne,
od druge osobe ili subjekta, tako da joj se namece nezakonit pritisak u obliku prijetnji ili
zastrasivanja kako bi je se prisililo da pruzi odredene beneficije. Ova prisila moZze sadrzavati
fizi¢cku povredu, nasilje ili prepreku, a moZze ¢ak ukljucivati i opasnost da treca strana bude

ugrozena.

Pojmovi:

Dar u smislu Zakona o sprje¢avanju sukoba interesa je definiran kao novac, stvari bez obzira
na njihovu vrijednost, prava i usluge dane bez naknade koje dovode ili mogu dovesti u
odnos zavisnosti ili kod njega stvaraju obvezu prema darovatelju.

Integritet znaci potpunost, nedjeljivost, besprijekornost, postenje, dakle sve ono $to bi bilo
suprotno iskvarenosti, podmitljivosti, korupciji.

Nulta stopa tolerancije na korupciju znaci reagiranje na svaki oblik korupcije bez obzira na
visinu stecene koristi i poloZzaj sluzbenika koji je korumpiran, odnosno provodenje kaznenog
progona bez obzira na visinu ste¢ene koristi izvrsenjem korupcijskih kaznenih djela.

Sukob interesa je situacija u kojoj su privatni interesi u suprotnosti s javnim interesom ili
kad privatni interes utjece ili moZze utjecati na nepristranost u obavljanju javne duznosti.

Transparentno djelovanje jest ono djelovanje koje je transparentno za javnost, dakle
shvatljivo i jasno. Svaku vasu obavijest provjerit ¢emo s primjerenom pozornoscéu Stiteci
pritom u cijelosti izvor informacija. Pri prijavljivanju treba biti svjestan posljedica laznog
prijavljivanja. Sumnje na nepravilnosti, odnosno korupciju mozete prijaviti i Ministarstvu
unutarnjih poslova RH i Uredu za suzbijanje korupcije i organiziranog kriminaliteta.



