
OPEA BOLNICA VIROVITICA
Gajeva 21,33 000 Virovitica;

tel. (03 3 ) 7 47 444 ; fax. 7 25 323 ; ravnatelj@bolnica-virovitica.hr
Matidni broj :0648 I 9 l, IBAN: HR3 923 60000 I 1 0 I 25 8 I 2 8 Zagrebatka barka

OIB: 82844035780
Ravnatelj Dinko BlaZeviC, dipl.oec.

Klasa: 51 0-03120-01 I 4351
Ur. broj: 21 89-43-06 12-20-2
Virovitica, 1 7. prosinca 2020.

Na temelju Clanka 15. stavka 2. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine broj 120/16.) i

dlanka 4. stavka 2. Pravilnika za provedbu nabave roba, usluga i radova na koju se ne
primjenjuje Zakon o javnoj nabavi, Ur.broj: 218943-01-562012 od 13. srpnja 2017., Op6a bolnica
Virovitica (naru6itelj) objavljuje sljede6i

POZIV ZA DOSTAVU PONUDE

- Predmet nabave: Usluga javne nepokretne komunikacffske mreZe
- Evidencijski broj nabave: 9/20.
- Procijenjena vrijednost predmeta nabave: 35.000,00 kn (bez PDV-a)
- Mjesto izvr5enja: Op6a bolnica Virovitica, Virovitica, Ljudevita Ga1a21
- Rok izvrSenja: implementacija usluge u roku do 5 dana od dana potpisa ugovora o nabavi, a
pruZanje usluge tijekom 12 mjeseci s podetkom od 1 . veljade 2021.
- Rok, na6in i uvjeti pla6anja: Pla6anje u roku do 30 dana od dana zaprimanja e-ra6una za
stvarne kolidine ukljudenih priklju6aka, realizirane mjesedne usluge u prethodnom mjesecu i

jedinidnih cijena iz tro5kovnika.
Naruditelj ne odobrava predujam te ne daje nikakva osiguranja pla6anja.

- Nadin odredivanja cijene ponude: Ponuditelj 6e u tro5kovniku predmeta nabave upisati
jedini6ne cijene i ukupne cijene predmeta nabave.
U cijenu ponude moraju biti uradunati svi zavisni tro5kovi fco Op6a bolnica Virovitica te
eventualno ponudeni popusti, bez poreza na dodanu vrijednost koji se iskazuje zasebno iza
cijene ponude u ponudbenom listu.
Cijena ponude pi5e se brojkama.
- Kriterij za odabir ponude: Kriterij za odabir najpovoljnije ponude je najniZa cijena valjane
ponude za cjelokupan predmet nabave.
- Jezik i pismo zaizradu ponude: Ponuda se izraduje na hrvatskom jeziku i latinidnim pismom
- Rok valjanosti ponude: Rok valjanosti ponude je minimalno 60 dana od dana roka za dostavu
ponuda. Naru6itelj mo2e zatraZili od ponuditelja produZetak roka valjanosti ponude.
- Podetak postupka nabave zapodinje od prvog sljede6eg dana nakon dana objave ovog poziva
na lnternet stranici naru6itelja.
- Nadin izrade ponude: Ponuda se izraduje na na6in da 6ini cjelinu.
Ponuda se uvezuje na na6in da se onemogu6i naknadno vadenje ili umetanje listova (npr.
jamstvenikom 6ija su oba kraja na posljednjojstrani pridvr56ena naljepnicom i utisnutim Zigom).
Stranice ponude se ozna6avaju brojem na nadin da je vidljiv redni broj stranice i ukupan broj
stranica ponude (npr. 1/10, 2110,... ). Ponude se pi5u neizbrisivom tintom. lspravci u ponudi
moraju biti izradeni na na6in da su vidljivi. lspravci moraju uz navod datuma ispravka biti
potvrdeni potpisom ponuditelja.

- Rok za dostavu ponude: 5. sijednja 2021. godine do 9:00 sati na adresu: Op6a bolnica
Virovitica, Virovitica, Ljudevita Gaja 21 preporudenom po5tom ili osobnom dostavom.



- Ponuda se dostavlja u zatvorenoj omotnici na kojoj mora biti naznadeno:
- naziv i adresa ponuditelja
- naziv i adresa naru6itelja
- naziv predmeta nabave na koji se ponuda odnosi - USLUGA JAVNE NEPOKRETNE

KOMUNIKACIJSKE MREZE
- naznaka ,,ne otvaraj "

- Razlozi za isklju6enje:
Naruditelj ce isklju6iti iz postupka jednostavne nabave ponuditelja ako nije ispunio obvezu
placanja dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko izdravstveno osiguranje.
U svrhu ne postojanja razloga za iskljudenje, ponuditelj je duZan u ponudi dostaviti potvrdu

Porezne uprave o stanju duga ili jednakovrijedni dokument nadleZnog tijela drZave sjedi5ta
ponuditelja, ne stariju od 60 dana od datuma ovog Poziva (moZe biti dostavljena kopija

dokumenta).
Naruditelj 6e iskljuditi iz postupka jednostavne nabave ponuditelja ako ne dostavi dokumente za

koje je navedeno u zadnjoj todki ovog poziva da je obvezan minimalno dostaviti.

- Provjera sposobnosti:
U svrhu dokazivanja sposobnostiza obavljanje profesionalne djelatnosti naruditelj ce izvr5iti
provjeru upisa djelatnosti predmeta nabave ponuditelja u sudski, obrtni, strukovni ili drugi
odgovaraju6i registar drZave sjediSta ponuditelja izravnim pristupom elektronickim sredstvima
komunikacije javno dostupnoj besplatnoj nacionalnoj bazi podataka - uvidom na lnternet stranice

Sudskog registra Ministarstva pravosuda Republike Hrvatske na sljede6oj poveznici:

https ://sud reg. pravosudje. h r/reg istar/f?p='l 5 g' 1

- Ponuditeljje obavezan minimalno dostaviti:
- popunjen i ovjeren Ponudbeni list
- popunjen i ovjereniTro5kovnik
- dokaz o pla6enim dospjelim poreznim obvezama i obvezama za mirovinsko i zdravstveno

osiguranje
- terminski plan implementacije po uslugama i lokacijama
- tehniCki opis centraliziranog sustava rje5enja za nadzor mre2e, opreme i usluge
- izgled zaslona korisnidkog sudelja sustava za praeenje i nadziranje telekomunikacijskih

troSkova
- Tablica iz Priloga 3. - Zahtjevi predmeta nabave javnih govornih usluga u nepokretnoj

elektroni6koj kom unikac'tjskoj m reZi

S po5tovanjem

Privitak:
- Prilog 1. - Tehni6ka specifikacija predmeta nabave
- Prilog 2. - Specifikacija javne govorne usluge u nepokretnoj

elektroni6koj komunikacijskoj mreZi
- Prilog 3. - Zahtjevi predmeta nabave javnih govornih usluga

u nepokretn oj elektron i6koj kom u n i kacijskoj m reZi

- Prilog 4. - Popis lokacija i kapaciteta
- Tro5kovnik
- Ponudbeni list



Prilog 1.

TEHN16KA SPECIFIKACIJA PREDMETA NABAVE

Predmet ove nabave jest nabava usluge javnih govornih usluga u nepokretnoj elektronidkoj
komunikacijskoj mrezi.

Ponuditelj treba biti osposobljen iovlasten za kvalitetno izvriavanje telekomunikacijskih usluga.
Ponuditelj je odgovoran za ispravno funkcioniranje opreme i usluga te za ispostavljenu opremu
na lokaciji naruaiteUa. Ponuditelj je obvezan telekomunikacijske usluge realizirati vlastitom
krajnjom opremom za spajanje i usmjeravanje (CPE) koja je u sustavu nadziranja i odr:avanja,
zbog podizanja pouzdanosti i sigurnosti cjelokupnog komunikacUskog sustava naruditetja na
najvisu mogu6u razinu-

Spajanje javnih govornih usluga u nepokretnoj elektronidkoj komunikacijskoj mre:i trazenih u
ovom pozivu ne smije iziskivatj nikakve dodatne troskove naruaitelju niti nova ulaganja u opremu.
Du:nost je ponuditelja ukljuaiti sve troskove u prikljuane pristojbe i mjesedne naknade po svakom
glasovnom prikljueku.

Za glasovne prikljudke iz predmeta nabave ponuditelj mora ponuditi u potpunosti georedundantno
rjesenje za glasovnu jezgrenu platformu. Svaka komponenta ponuditeljeve glasovne platforme
koja sudjeluje u procesiranju poziva mora biti georedundantna. Svaka georedundantna lokacija
glasovne platforme mora lmati kapaciteta procesirati sve dolazne iodlazne pozive. Redundantna
govorna platforma mora biti smjestena u dva geografski razliaita DATA centra, a navedeno mora
biti jasno vidljivo iz izvedbene sheme iopisa govorne platforme sa todno navedenim lokacijama
DATA centara. Ujedno je potrebno priloziti opis i izvedbenu shemu oba DATA centra gdje se
jasno ispunjavaju uvjeti: redundantan UPS sustav s nadzorom iminimalno 30 minuta autonomije
pod punim optere6enjem; redundantan klimatizacijski suStav s nadzorom rada, vatrodojavni
sustav, video-nadzor.

Gospodarski subjekt moze prije podnosenja ponude obi6i lokaciju (sjediste) naruaitelja radi sto
bolje pripreme ponude te se upoznati sa stanjem iopsegom posla, a takoder isa svim drugim
faktorima koji mogu utjecati na izradu ponude. Obilazak lokacUe naruditelja moze se realizirati
svakog radnog dana u prethodnom dogovoru s osobom zaduZenom za komunikaciju s
gospodarskim subjektima - rukovoditeljem Odjela tehni6kih, usluZnih i informatidkih poslova,
Zoran Plic, dipl.ing., mob: 099/217-5'196.

Nakon pustanja u rad svake pojedinadne usluge i njene provjere od strane naruditelja potpisat 6e
se zapisnik o preuzimanju koji ae biti dokaz da je usluga isporudena.

Ponuditelj mora dostaviti terminski plan implementacije po uslugama i lokacijama kako bi
naruditelj mogao planski pratiti sve aKivnosti ponuditelja kod realizacije usluge, bez utjecaja na
raspoloiivost trenutno kori6tenih usluga i uz neprekinutost postoje6eg sustava naruditelja, osim
ako nije drugadije propisano pravilnicima HAKOII-a (npr. prijenos broja isl.).

Pri realizaciji usluga ponuditeljje du:an voditi se sljede6im tehni6kim zahtjevima:
- ponuditelj mora koristiti centralizirani sustav koji nadzire isporudenu mreiu, opremu iusluge
aime je omogu6en uvid 00-24 u status prikljuaaka na lokaciji naruditelja. Kao dokaz navedenog
ponuditelj je obavezan priloziti tehnidki opis navedenog centraliziranog sustava rjeienja za
nadzor mreZe, opreme iusluge, kao sastavni dio ponude
- ponuditelj je obavezan sva svoja saznanja o smetnjama u mrezi koja mogu utjecati na usluge
kojima se koristi naruditelj u najkracem mogu6em roku dostaviti naruditelju.
Ponuditelj mora jamditi vrijeme pruZanja usluga od 24[/365 (24 sata na dan, 7 dana u tjednu,
tijekom cijele godine). Odriavanje opreme ilinkova koje utjeae na dostupnost usluge moze se
izvoditi iskljudivo po dogovoru s naruiiteljem ipo rasporedu kojeg odredi naruditelj.
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Usluga se ne6e smatrati isporudenom ukoliko pri preuzimanju pojedinadne usluge kvalitativni i

kvantitativni pokazatelji ne odgovaraju traZenim iz ovog poziva. Nakon pu5lanja u rad svake
pojedinadne usluge injene provjere od strane naruditelja potpisat 6e se zapisnik o preuzimanju
koji ce biti dokaz da je usluga isporudena.

l.i
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Prilog 2.

SPECIFIKACIJA JAVNE GOVORNE USLUGE U NEPOKRETNOJ ELEKTRONIEKOJ
KOMUNIKACUSKOJ MREZI

Usluga se mora realizirati putem Zidane bakrene parice i/ili svjetlovodnog prijenosnog medija.
Ponuditelj mora osigurati mogu6nost nepromjenjivosti brojeva (LNP) koji se koriste u trenutku
sklapanja Ugovora.
Prikljuake je pokebno realizirati u skladu sa sljede6im protokolima:

POTS:
. |TU-T Q.552

ISDN BRA:
. |TU-T t.430
. EuroDSSl (NETs) signalni protokol

ISDN PRA:
. ITU-T 1.431
r ETSI ETS 300 011-1
. ETS 300 125
. ETS 300'102-1
. ETS 300156
. EN 300 052-1
. EN 300 403-1
. EuroDSSl (NETs) signalni protokol

ISDN PRA (primarni ISDN pristup) je pristup za povezivanje ku6ne (PBX) centrale na javni
telekomunikacijski sustav. Za jedan primarni ISDN pristup potrebno je osigurati odgovaraju6i broj
komunikacijskih kanala (B kanali) propusnosti 64 kbius i 1 signalizacijski kanal (D kanal)
propusnosti 64 kbit/s sukladno popisu lokacija i kapaciteta. Za ISDN PRA prikljudke potrebno je
osigurati G.703 75 ohm suCelje.

Ponuditelj jamdi vrijeme pruzanja usluga od 2417/365 (24 sata na dan, 7 dana u tjednu, tijekom
cijele godine).

Ponuditelj mora ponuditi u potpunosti georedundantno rjeienje za glasovnu jezgrenu platformu.
Svaka komponenta ponuditeljeve glasovne platforme koja sudjeluje u procesiranju poziva mora
biti georedundantna. Svaka georedundantna lokacija glasovne platforme mora imati kapaciteta
procesirati sve dolazne i odlazne pozive.

Zbog naruaiteljeve potrebe pra6enja ostvarenog telefonskog prometa po broju, grupi brojeva,
prikljuaku, grupi prikljudaka i po lokacijama ponuditelj je obvezan osigurati pregled statistike
prometa: redovni tjedni i mjeseani i na zahtjev naruditelja po potrebi putem jedne aplikacije ili web
portala sa mogu6no5cu filtriranja poziva po telefonskom broju ili grupi brojeva, po prikljudku ili
grupi priklju6aka, po lokaciji ili grupi lokacija radi pravljenja temeljnih izvjestaja i efikasne kontrole
troikova.

Sve usluge ponuditelj mora obavljati prema vaZe6im propisima, normativima i obveznim
standardima koji vrrede za izvodenje usluga predmeta nabave uz pridrzavanje naloga i uputa.
Ponuditelj se obvezuje organizirati potreban broj djelatnika kako bi osigurao kvalitetno pru:anje
usluga koje su predmet nabave.
Ponuditelj je duzan govorne usluge realizirati najkasnUe u roku od 30 dana od dana potpisa
ugovora o nabavi.



Prilog 3.

ZAHTJEVI PREDMETA NABAVE JAVNIH GOVORNIH USLUGA U NEPOKRETNOJ
ELEKTRONIEKOJ KOMUNTKACIJSKOJ MREZI

U nastavku je detaljan popis zahtjeva predmeta nabave. Ponuditelj je duZan popunjenu tablicu
priloZiti u ponudi. U tablici je obavezno za svaku todku zahtjeva naznaditi da li ponuditelj
zadovoljava ili ne zadovoljava traZeni zahtjev. Ako ponuditelj ne zadovoljava sve eliminacijske
zahtjeve, ponuda istoga 6e se smatrati neprihvatljivom.

R.br.
MINIMALNI ZAHTJEV! PREDMETA NABAVE JAVNIH

ZAOKRUZITI
JEDAN
ODGOVOR:
DA i|i NE

Mo2ete li ponuditi pruZanje javne govorne usluge na svakoj lokaciji
naru6itelja iz predmeta nabave putem bakrene parice i/ili svjetlovodnog
priienosnoq mediia? , 

i..DA

Govorna usluga i glasovni prikljudak javnoj nepokretnoj
telekomunikacijskoj mrei:i za kori5tenje javnih govornih usluga realiziran
putem POTS, ISDN BRA, ISDN PRA su6elja, sukladno ETSI i ITU-T
preporukama.

DA

.'...",.
\),

l'lll ll rrrrllllrllllllll :: :,::::,,:

MoZete li ponuditi CLIP uslugu na svakoj lokaciji naruditelja iz predmeta
nabave?

,.....,'

"4. MoZete li ponuditi CLIR uslugu na svakoj lokaciji naru6itelja iz predmeta
nabave?

E MoZete li ponuditi uslugu preusmjeravanja poziva na svakoj lokaciji
naruditelja iz predmeta nabave?

o.
.i.ii,,i ,li.liii: ,

iliirriiiriilrlii,iii

,7,.:,,

Osigurana strudna i tehnidka podr5ka 24 sata na dan (ukljuduju6i nedjelje,
praznike i blagdane).

Jedna kontakt osoba za sve potrebne informacije naru6itelja.
:.:',:: : ': ':

DA

B.
Pregled statistike prometa: redovni tjedni i mjese6ni i na zahtjev
naru6itelja po potrebi putem aplikacije iliweb portala.

,,.,9,-
'..a

Ponuditelj nudi u potpunosti georedundantno rje5enje za glasovnu
jezgrenu platformu odnosno svaka komponenta ponuditeljeve glasovne
platforme koja sudjeluje u procesiranju poziva je georedundantna i

sposobna procesiratisve dolazne i odlazne pozive.

NE ,, ''

10.
Usluga prijenosa govora u fiksnoj mreli realizirati 6e se najkasnije u roku
od 30 dana od dana potpisa ugovora.

".., a .

.1,1 ,

Mogu6nost uspostave konferencijske veze s vi$e sudionika na lokacijama
narueitelja iz predmeta nabave.

t,:,:,,:,..:',DA

Govorna usluga itelefonski priklju6ak podrZava analogne fax uredaje.

13. Mogu6nost realizacije pilot priklju6aka na lokaciji (sjedi5tu) naruditelja.

.,,i...r..,1t,.

. 
1,,o,:,

Spajanje govornih usluga traZenih u pozivu ne6e iziskivati nikakve
dodatne tro5kove naru6itelju niti nova ulaganja u opremu, Sto zna6i da je
du2nost ponuditelja uklju6fti sve tro5kove u prikljudne pristojbe i mjese6ne
naknade po svakom prikliudku.

DA

NE]t:

2. NE

..,,,,.DA NE

DA

DA NE

' .:

NE

DA NE

DA NE

DA NE

DA NE
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Prilog 4.

POPIS LOKACIJA I KAPACITETA

TABLICA 1 - Popis lokac'lja i kapaciteta za govorne usluge

Analogni
prikljuCak
POrS

Analogni
prikljuEak
POTS

Red.
br.

'Mjesto Adresa Broj priklju1aka. , Broj kanala/linija

ISDN BRA ISDN PRA ISDN BRA ISDN PRA

1. Virovitica Ljudevita Ga1a21 2 1 5 4 30 5
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TROSKOVNIK
ZA USLUGU

JAVNE NEPOKRETNE KOMUNIKAGIJSKE MREZE

1. Priklju6ne pristojbe za govorne usluge

2. Mjese6ne naknade za govorne usluge

USLUGA
Jedinica

mjere

Broi
prikljudaka

Broj kanala/
koli6ina

Ukupna cijena
(s PDV-om)

a b c d=b*c e
ISDN BRA kanal/liniia 2 4
ISDN PRA kanal/liniia 1 30
Analogni prikljudak - POTS kanal/linija 5 5

Ukupno priklju6ne pristojbe za govorne usluge:

USLUGA ' ,i. , 
,1 ,1 ,, I

Broj
prikljuEaka

Broj kanala/
koli6ina (bez PDV-a)

a b c d e=b*c*d t
ISDN BRA kanal/liniia 2 4 12

ISDN PRA kanal/liniia 1 30 12

Analosni prikliu6ak - POTS kanal/liniia 5 5 12

Ukupno mjese6ne naknade za govorne usluge:

JediniEna
cijena bez
PDV-a (kn)

Ukupna cijena
(bez PDV-a)
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3. Usluge poziva

a b c d=a*b*c e

Govorni servis - nacionaln promet
Pozivi prema fiksnim
mreZama

sek. 2.381.300 12

Pozivi prema mobilnim
mre2ama

sek. 824.220 12

Govorni servis - medunarodni promet

Pozivi prema fiksnim medunarodnim mreZama

Austriia sek. 60 12

Niema6ka sek. 60 12

BiH sek. 60 12

Italiia sek. 60 12

Madarska sek. 60 12

Sloveniia sek. 60 12

Srbiia sek. 60 12

eeSka sek 60 12

Rumuniska sek. 60 12

Francuska sek. 60 12

Velika Britaniia sek. 60 12

Nizozemska sek. 60 12

USA sek. 60 12

Kina sek. 60 12

Rusiia sek. 60 12

Pozivi prema mobilnim medunarodnim mreZama

Austriia sek. 60 12

Niemadka sek. 60 12

BiH sek. 60 12

Italiia sek. 60 12

iedinica
mJere
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Madarska sek. 60 12

Slovenija sek. 60 12

Srbija sek. 60 12

CeSka sek. 60 12

Rumuniska sek. 60 12

Francuska sek. 60 12

Velika Britaniia sek. 60 12

Nizozemska sek. 60 12

USA sek. 60 12

Kina sek. 60 12

Rusiia sek. 60 12

Uspostava poziva

Uspostave poziva koli6ina
ooziva 3.200 12

Ukupno usluge poziva:

Rekapitulacija Tro5kovn i ka

USLUGA JAVNE N EPOKRETN E
KOMUNIKAGIJSKE MREZE

lme i prezime ovla5tene osobe
M.P

10

Potpis ovla5tene osobe

Usluge r Cijena za 12 mjeseci bez PDV-a Gijena za 12 mjeseci s PDV-om



Naru6itelj:
OPCA BOLNICA VIROVITICA
Ljudevita Gaja 2'1

33000 Virovitica

PONUDBENI
ZA USLUGU JAVNE NEPOKRETNE

LIST
KOMUNIKACIJSKE MREZE

1. Naziv i sjediste ponuditelja

- adresa

- olB

- broj ra6una (IBAN)

- ponuditeljje u sustavu poreza na dodanu vrijednost (zaokruziti): DA

- adresa za dostavu poste

- adresa e-pogte

NE

kontakt osoba ponuditelja

- broj telefona brojfaksa

- ime, prezime i funkcija osobe ovlaStene za potpisivanje ugovora

2. Cijena ponude bez poreza na dodanu vrijednost

3. lznos poreza na dodanu vrijednost

4. Cijena ponude s porezom na dodanu vrijednost

6. Rok implementacije usluge od datuma sklapanja ugovora, u danima

7. Broj ponude

Datum

kn

Ponuditelj koji nte u sustavu poreza na dodanu vrijednost ilije predmet nabave osloboden poreza na

dodanu vrijednost, pod tockom 4. upisuje istu cijenu navedenu pod todkom 2., a mjesto pod todkom 3.

ostaje prazno

5. Rok valjanosti ponude (u danima, ne kra6i od 60 dana od krajnjeg roka za dostavu ponuda)-

l\ilP

(ovlaStena/odgovorna osoba ponuditelja)

l1


